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INTEZMENYI ALAPADATOK

A koltséevetési szerv neve: NOBILIS HUMAN SZOLGALTATO

A telepiilési onkormanyzat az allando lakosok szama szerint kotelezden ellatando feladatokat - a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol 1997. évi XXXI. torvény 40. § és 43. § szerint biztositja az

intézmény.

A koltségvetési szerv székhelye:

Név: Nobilis Human Szolgaltato
Cim: 2315 Szigethalom, Rakdczi utca. 149/a.
Telefon/fax: 24/402-071

Weblap: www.nobilishuman.hu

E-mail: info@nobilishuman.hu

A koltségvetési szerv telephelyei és azok szolgaltatasai:

Nobilis Human Szolgaltatdé Szivarvany Bolcs6de
2315 Szigethalom, Rakdczi utca 149/a
Telefon: 24/402-071

> Bolcsodei ellatas:
e Férdhelyek szama: 70 {6, 5 bolcsddei csoport

> Egyéb fizetds szolgaltatasok: Soszoba

Nobilis Human Szolgaltaté Tipegd Bolcs6de
2315 Szigethalom, Jozsef Attila utca 37-39. - 2016. februarjatol -
Telefon: 06-70/339-0074

> Bolcsddei ellatas

Férohelyek szama: 28 0, 2 bolcsddei csoport

Nobilis Human Szolgaltaté Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

2315 Szigethalom, Jozsef Attila utca 49.
Telefon:06- 70/430-621



» Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
» Gyermekek ¢s fiatalok kornyezet és egészségtudatos gondolkodasanak fejlesztését segitd
programok.

> Eszlels- és Jelzbérendszeri felelés

FEllatasi tertlet:

Szigethalom telepiilés kozigazgatasi tertilete.

Az Bolcsdde részére a Nebuld Kozétkeztetési intézmény biztositja az étkezést, étkeztetést, a Rakdczi utcai

sz€khelyiinkon féz6konyhaval, a Jozsef A. 37-39. szam alatti telephelyiinkon talaloékonyhaval.

Intézmény szervezeti felépitése

Jogi szabalyvozottsag alapjan:

Csalad -és
gyermekjoléti szolgalat

Bolcsédei ellatas
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AZ INTEZMENY SZERVEZETI FELEPITESENEK ALTALANOS JELLEMZOL:

A belsé kapcsolatok konnyen attekinthetok, egyértelmiiek az ala- és folérendeltségi viszonyok. Kiilonb6zo
szakfeladatok ellatasara kialakitott csoportok (csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast nyjto szakmai csoport
¢s a gyermekek napkozbeni ellatasat biztosité szakmai csoport) mellérendelt kapcsolatban allnak
egymassal. A gazdasagi ligyek intézése ald tartozik az intézmény lizemeltetése, a szolgaltatdsok
feltételeinek a biztositasa. Az intézményvezetd kozvetlen irdnyitdsa alatt az intézményvezetd helyettes —
aki a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast biztositd szakmai egység vezetdje -, és a gazdasagi ligyek

intézdje all.

Az intézmény szervezeti felépitését, valamint az ellatott feladatait érint6 valtozasok 2021. évben:
Jogszabalyi valtozasok, melyek az intézmény szervezeti felépitését modositottak volna, a 2021. évben nem

torténtek.



SZEMELYI ALAPADATOK

Intézményvezeté: Domonkos Istvan
Elérhetoség: Szigethalom, Rakoczi u. 149/a.
Tel /fax: 24/402-071, 70/334-88-94

Email: info@nobilishuman.hu

Intézményvezetdo-helyettes: Kok-Mermeze Krisztina
Elérhetoség: Szigethalom, Jozsef A. u. 39.
Tel./fax: 70/334-89-16

Email: csalesgyer@nobilishuman.hu

Gazdasagi vezetd: Magyar Imréné
Elérhetoség: Szigethalom, Rakoczi u. 149/a.
Tel./fax: 24/402-071

Intézményben dolgozok létszama és végzettségiik

Az intézményben dolgozok szakmai létszama ¢&s végzettségiilk megfelel a vonatkozd jogszabalyi
eldirasoknak 2020-ben 5 {6 képesitésének megszerzése volt folyamatban:

» 5 16 kisgyermekneveld (teljesités 2020)

NOBILIS HUMAN SZOLGALTATO

Munkakor Felséfoku Kozéptoku Alapfoku
Intézményvezeto 1
Intézményvezeto-helyettes 1
Szakmai vezeté (Bolcs6de/Gyermekjoléti 2
Szolgalat)
Gazdasagi vezet6 1
Kisgyermeknevelo 1 15
Csaladsegito 5
Csaladsegito asszisztens 2
Kisegito, fizikai (Jozsef A.u.49.) 2
Bolcsédei dajka (bolcsode-Rakadczi 149/a) 1 1
Bolcsodei dajka (bolcséde-Jozsef A. u. 37-39.) 1



Fluktuacio az intézményben

> Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat:

A 1étszam valtozatlan az el6z6 évhez képest.

Nyugdijba ment 2 dolgozo:
Nyugdijba vonult 1 £6 2021.08.07.
Nyugdijba vonult 1 £6 2021.12.20.

Uj Dolgozé 1 f6:
Allomanyba lépett 2021.03.08.

> Bolcsode:
Bolcsddei dajka munkakor: valtozatlan 1étszam

Kisgyermekneveld munkakdr: valtozatlan 1étszam

Nyugdijba ment 1 dolgozé:
Nyugdijba vonult 2021.04.30.

Kilépett 2 dolgozo:
Felmondas ideje 2021.08.31
Felmondas ideje 2021.12.31.

Uj Dolgozé 4 f6:

Allomanyba lépett 2021.03.08.
Alloményba 1épett 2021.08.16.
Alloményba 1épett 2021.09.01.
Allomanyba lépett 2021.09.14.

> Tartos betegszabadsag:

Tartos beteg nem volt az intézményben.



AZ INTEZMENY MUNKARENDJE

1. Bolcsodei ellatas:
Helye:
Nobilis Human Szolgaltatd Tipegd Bolcs6de

2315 Szigethalom, Jozsef Attila utca 37-39.

Nobilis Human Szolgaltaté Szivarvany Bolcsode

2315 Szigethalom, Rakoczi utca 149/A.

Nyitvatartasi ido:
» A fenntart6 rendelkezése alapjan a bolcséde 5 napos munkarend szerint tizemel (hétfoté] péntekig).

» A bolcsdde munkanapokon, 06:00 — 18:00 oraig nyujt ellatast.

» Bolcsddei ellatas sziinetelésének rendje az alabbiak szerint alakult.

Zarva tartott munkanapok szama: 10 nap Nyitva tartott napok szama: 231 nap

Ugyeleti nyitvatartas

2021. julius 26. — 2021. jalius 30. — 5 nap Bolcsddei ellatast nytjtunk. A csoportok szamanak inditasa

igényfelmérés alapjan torténik.

2021. augusztus 2.- 2020. augusztus 13. - 10 Nyari zaras

nap Kotelezo tisztasagi festés és karbantart6i feladatok elvégzése.

Ugyeleti nyitvatartas

2021. augusztus 16. - 2021. augusztus 20. — 5 ) ) )
Bolcsddei ellatast nytjtunk. A csoportok szamanak inditasa

nap

igényfelmérés alapjan torténik.




II. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat:

Helye:
2315 Szigethalom, Jozsef A. u. 49.

Nyitvatartasi ido:

Heétfo g00_1800
Kedd 800_16%
Szerda 80016
Csiitortok 800_16%
Péntek 8001400

Dolgozok munkarendje

Minden dolgozénak: heti 40 ora.

> A bolcsodei kisgyermekneveloknek a kotelezOen csoportban toltendd idejiik napi 7 ora. A napi egy
orat a munkakori feladataik ellatdsdval kapcsolatos tevékenységek ellatasara kotelesek forditani
(csaladlatogatas, adminisztracio, felkésziilés, dekoralas stb.).

» A kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szolo 257/200. (XII. 26.)
Kormanyrendelet 7. § (1) bekezdése eldirja, hogy a teljes napi munkaidébdl hét orat kell a
munkahelyen eltolteni a bolcsédében foglalkoztatott gondozonak és a szakgondozonak. Ezen
specialis agazati jogszabaly szerint a bolcsddében foglalkoztatott gondozondk hét éra idétartamban
kotelesek a munkahelyen munkat végezni és feladataikat teljesiteni. A jogszabaly nem tiltja azt,
hogy a gondozondk kotelezden a munkahelyen teljesitendd hét 6ran tal a bolesédén kiviil
tartozkodjanak, és abban az id6tartamban mas megjelolt helyen teljesitsék a munkakori

kotelezettségeiket.

Kisgyermekneveld-gondozo: Déleléttos miiszak: 6 ©°- 14 ©
Délutanos miiszak: 10 %°— 18
Bolcsddei dajka: 8 ©°- 16 %
» A csaladsegitok a heti munkaideje 40 o6ra. A heti munkaidejiikben terepmunkat is végeznek. Az
intézményben és a terepen végzett munkanak 6sszhangban kell lennie. Munkaidejiik 50%-at terepen
toltik.

» Bolcsdde orvosa csoportonként heti 4 6raban latja el feladatait.



EGYUTTMUKODESEK, KAPCSOLATOK

Fenntartoval és mas allami, onkormdnyzati szervekkel:
> Szigethalom Varos Onkorméanyzat Képviseld- Testiilete, Polgarmesteri Hivataldnak vezetéivel és

munkatérsaival - a miikddéssel kapcsolatos feladatok ellatdsa miatt

» Tarsintézmények, tarsszolgaltatok, rendvédelmi szervek, Pedagogiai Szakszolgalat, Partfogoi
Feliigyelet, egyhazak, civil szervezetek, civilek, dnkéntesek vezetdivel, szocidlis ligyintézdivel

» A szakminisztérium hattérintézményeivel, Pest Megyei Kormanyhivatal és NRSZH ellendrzést

végz0 szerveivel a torvényi eldirdsok jogkdvetése miatt;

FEgészséegiigy teriiletérol:

» A telepiilés hazorvosaival, gyermek- ¢és iskolaorvosaival, sziikkség esetén szakorvosok

munkatérsaival folyamatos kapcsolattartas az ellatottak egészségiigyi szlikségletei miatt;

» Védonokkel, iskolavédondkkel.

Koznevelés teriiletérdl:

» Koznevelési intézmények vezetdivel és gyermekvédelmi referenseivel.

0y

gvéb:
Elelmiszerbank Egyesiilet
Telepiilés miivel6dési €s kulturélis intézményeivel

Telepiilés Civil Szervezeteivel

Y V V V

Vallasi felekezetek vezetdivel és Onkénteseivel, a kortarssegitokkel, a civil szervezetekkel, -

kapcsolattartds, timogatas, illetve programok lebonyolitasa miatt;

Y

Informatikai rendszereink mitkddtetését végzo rendszergazdaval;

Y

Intézménylink karbantartasat végzé dnkormanyzati munkacsoporttal.

Események, rendezvények

Bolcsédei szakmai egység:
» A csoportokon beliill minden kiemelkedd iinnep megrendezésre keriilt (farsang, télapo,
karacsony, husvét, anyak napja, gyermeknap, ,,ballagas”, sziiletés- és névnapok) —a jarvanyiigyi
korlatozasok iddszakaban csak zartan, kiilsés latogatok nélkiil

» Sziil6i értekezletek, évente 2 alkalommal

Y

Sziilécsoportos megbeszélések, évente 3 alkalommal

» Részt vettlink a telepiilés gyermekvédelmi tanacskozasan



Aprilis 21-én Bolesddék napja: vonatkozo jogszabaly alapjan munkasziineti nap. Tovabba
aprilisban a leendé 6vodas, de még bolcsddébe jard gyermekeket fogadta vendégiil az 6voda,
illetve annak munkatarsai, - sajnos a pandémia miatt ez a program elmaradt

Majus elsd 2 hete: bolcsddei beiratkozas on-line formaban

Junius - évkezdd sziiloi értekezlet, a felvételt nyert bolcsddei ellatottak sziileinek

On-line Erdekképviseleti Forum - valasztas és tanacskozas

A Covid-19 vilagjarvany miatt csaladi programokat nem tudtunk szervezni. Mivel a programok zéme

elmarad, igy nem képviselhettiik intézményiinket. 2021. decemberben kiilon fahazban részt vettiink a

Betlehemi Esték és vasaron. Az értekezletek, megbeszélések javarészt az on-line térben zajlottak.

Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat:

< Késbébbiekben részletezett gyiijtések €s osztasok a raszoruld lakossag részére.

TARGYI FELTETELEK

Intézményliink épiileteinek elhelyezkedései és kialakitasai, tovabba a butorzatok és felszerelési targyak

megfelelnek a szakami iranyelveknek.

A munkavégzéshez sziikséges technikai és informatikaieszk6zok, feltételek biztositottak.

A 2021. év soran a beszerzések melyek intézményiink beruhdzasi koltséghelyét terhelte:

YV V. V V V V VYV V V VYV V VY

Fasitas és virdgositds — Regényi Aranka és a Zold Halo Egyesiilet anyagi tdmogatasaval és
segitségével

Sajat hangtechnika beszerzése: Sony hangszord

2 db merevlemez

1 db. halézati adattarold NAS - felhd szolgaltatas beinditasa
telefonkésziilék vasarlasa

HP Notebook + Windows 10.

1égtisztito (diffuzor)

2db pulzoximéter, véroxigén méré — Covid-19

5db klima berendezés és felszerelés

3 db pendrive

irodaszerek

nyomtatvanyok, szakmai anyagok

kaveéfozo
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vizforrald

irodaszerek

fém magasszekrény — zarhato irattarolo
szamitogeép egér

mikrohullamu siité
tisztitoszerek

USB eloszt6 adapterrel

wifi router

turkesztani szil fasités
viragositas

Elkeritett szobarész totyogoknak
Biztonsagi ajtéracsok

3db Szényeg

Elokék

YV V.V V V V VYV V V VYV V V V VY

Karbantartasi feladatok
A 2021-ben az alabbi jelentdsebb karbantartasi munkalatok valésultak meg:

Bolcsédei szakmai egység:

» Nem keriilt sor nagyobb karbantartasi munka elvégzésére. Tisztasagi festés nem volt.

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat:

» Nem keriilt sor nagyobb karbantartasi munka elvégzésére. Tisztasagi festés nem volt.

Nagyobb karbantartasi feladatok, melyek a jovében elvégzésre, megoldasra varnak.

» A Rakoczi utcai bolecsdde épiiletében szakmailag indokolt lenne a gyermekek részére kiiltéri
WC/mosdo kialakitésa.

Indokolt lenne elvalaszto kerités az udvaron, a csoportok kertrészeinek elvalasztasahoz.

Jozsef A. u. 37-39. szam alatti bolcs6dében biztonsagi kamerarendszer kiépitése.

A Gyermekjoléti udvarara biztonsagi kamerarendszer kiépitése.

A Matyas utcai bejaratnal biztonsagi ajto, racs elhelyezése.

A Matyas utcai bejaratnal korlat felszerelése a fokozott csuiszadsveszély miatt.

A Matyas utcai bejaratnal hatsé nagykapu motor javitasa.

YV V. V V V V V

A Matyés utcai bejaratnal belsé dolgozoi parkold kialakitésa.

11



YV V. V V

Y

vV V V V V V V V V V V V VYV V

Reluxa javitasa, cseréje a Matyas utcai bolcsédében.

Tipegd Bolcsddében a WC magas falanak visszabontasa.

Telepitett Udvari jatékok fejlesztése, potlasa.

Klima rendszer fejlesztése. Az egyre melegebb iddszakok, illetve az intézmény fekvése, livegezése
oly mértékben meleggé teszi az irodakat, mely a munkavégzést neheziti.

Fésitas és zoOlditési program. A bdlcséde udvara nagy teriiletii. Szakmai kdvetelmény, hogy a
gyermekek minél tobbet toltsenek a szabadban. Mivel semmilyen fa nem védi a gyermekeket a nyari
napon, ezért ez nehezen megoldhato, vagy nem kivitelezhetd.

Arnyékolastechnika/arnyékolas védelem.

Locsold rendszer kiépitése.

Gyermekjoléti Szolgalat és Tipegd bolcsdde keritésének festése

Szamitogép 2db beszerzése

Légkondicionald 2db beszerzése

Udvari jatékok fejlesztése

Szoftverek eredeti: Office Windows 4db

Récsos ajto készités Jozsef Attila bolesdde

Korlat Rakoczi bolcsdde

Fasitas Rakoczi Jozsef A.

Szinyoghalo javitasa

Homokoz6 javitasa, homok csere, arnyékolo beszerzése Jozsef Attila

Szappanadagold beszerzése

Gurulos irodaszék beszerzése

INTEZMENYI DOKUMENTACIOK

Intézményilink a szabalyszerti miikkodéshez sziikséges minden okirattal, dokumentummal rendelkezik.
Vezetjiik az eldirasoknak megfeleld szakmai, munkaligyi, pénziigyi, ellatdsokkal, elszdmolasokkal
kapcsolatos napi, havi és éves kimutatasokat, melyeket a felettes szervek eldirnak, az 4llami normativa

elszdmolasahoz sziikséges.

Mindkét szakmai egység részére kotelezd kdzponti elektronikus nyilvantartas (KENYSZI - TEVADMIN),
vezetése, amelyet a Nemzeti Rehabilitacidos és Szocialis Hivatal (NRSZH) mikddtet, a Magyar
Allamkincstarral van Osszekottetésben. A Szocialis torvény 20/C. §-ban, illetve a Gyvt. 139. § (2)
bekezdésében meghatarozott adatokrol vezetett kozponti elektronikus nyilvantartasi rendszer. A szocialis

ellatasokat igénybe vevok adatai az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar (OEP) nyilvantartdsa alapjan
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(TAJ szam) kerlilnek ellendrzésre. Minden ellatast biztositd napon rogzitésre keriil, hogy az ellatdsban
részesiiltek megjelentek vagy sem.

2021-ben a Covid-19 vildgjarvany miatt nem tortént lezart ellendrzés az intézményben.

Az intézmény étkeztetését a Nebuld Kozétkeztetési intézmény biztositja. A bdlcsddei étkezdkrol
intézményiink vezeti a sziikséges napi, havi és éves nyilvantartasokat, valamint az kedvezményre jogosito
nyilatkozatokat, hatarozatokat. Az dsszesitd adatok targyhot koveto 16-ig megkiildésre kertilnek a Nebulo

Kozétkeztetési intézménynek és a pénziigyi iroda részére.

IGAZGATASI ERTEKELESEK

Munkahelyi-, gyermekbalesetek (Karokozas/Baleset/Meghibasodas/Varatlan
esemény/Krizishelyzet)
Intézménylinkben az elmult évben nem tortént olyan baleset, amely jegyzokonyv felvételt és tovabbi
intézkedést igényelt volna.
» Baleset, munkahelyi baleset a 2021-es évben nem tortént.
» Covid karantén miatt a Tipeg6 Bolcséde 10 napig zarva tartott 2021. aprilisban.
» Csoportok ideiglenes lezarasa a jarvanyhelyzet miatt folyamatos volt. A kisgyermekek létszama
kiszamithatatlann4 valt. Amikor egyes csoportok karanténba keriiltek, az oltott kollégak tovabbra

is dolgoztak, elvégezték dokumentécios feladataikat, valamint a csoportszobakat diszitették.

Covid-19 Vilagjarvannyal kapcsolatos intézkedések, események

A jarvany megjelenése utan, 2020. marcius 11-én orszagos veszélyhelyzetet hirdettek ki, amellyel
kiilonleges jogrend Iépett életbe Magyarorszagon: a békétdl, az allami miikodés altalanos szabalyaitol eltérd
idészak. Ahogy a vilag legtobb orszdgaban tortént, Magyarorszdgon is az emberek mindennapi életét
korlatozé intézkedéseket vezettek be, specialis, 11j szabalyok 1éptek életbe.

Magyarorszag Kormanya altal kihirdetett vészhelyzet 2020. marcius 11-én 15 6ratol életbe 1épett 40/2020.
(IIT:11.) szam1 rendeletével. A masodik hullam miatt szigoritasok keriiltek bevezetésre 2021. marcius 8-
tol, amely csak a kozoktatasi intézményeket érintett, igy a bolcsddéket nem zartdk, nem kellett ligyeleti
rendre atallni. Aprilis 19-én a szigoritasok enyhitésre keriiltek az esetszamok csokkenése miatt. A vezetéség
mindenkit lejelentett Covid-19 elleni oltasra. A Kormany Pfizer Biontech oltéanyagot ajanlottak fel a
dolgozoknak, amelyet 2 {6 kivételével mindenki felvett. 2021. majusdban a munkavallalok megkaptak a
masodik oltast. 2021. decemberében a harmadik oltést is felvették a kollégak tobbsége. Az intézményben
az atoltottsag 95% feletti. A Tipegd bolcsddét kellett csak 2021. aprilisdban teljesen bezarni, az év folyaméan

csak csoportok estek ki az ellatasbol, de az intézmény egészét nem kellett karantén ala helyezniink.
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Tovabbképzések

A 2021.évben az évente kotelezd tliz-és munka- és balesetvédelmi oktatdson feliil az intézményben

munkahelyi elsdsegély képzés is tortént, valamint intézményi ,,emlékeztetd” adatvédelmi képzés.

A személyes gondoskodast végzd személyek mindegyike, akik tovabbképzésre kotelezettek a kotelezd
szakmai nyilvantartoba bejelentésre keriiltek, A sziikséges felelds nyilvantartdsokat a két szakmai egység
kiilon vezeti.

A jarvany miatt a képzések nem keriiltek megtartasra, a legtobb képzés nem indult, igy a tovabbképzési
kotelezettség 2022-re csuszott. A Tovabbképzési tervet az intézmény a torvényi eldirdsok szerint

nyilvantartja.

Képzésre kotelezettek szama:

» Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat: 8 fo
» Bolcsodei egység: 18 6
» Munkavédelmi képviselo képzés: 1 {6
A jelenlegi szabalyozas szerint a képzés koltségeit a munkaltatonak kell viselnie, amire kiilon normativat,

tdmogatast az allam nem biztosit.

Jelentések, beszamolok, statisztikak
Az intézmény, illetve mind a két szakmai egység elkészitette és megtartotta a szamara eldirt értekezleteket,
forumokat, eleget tett a beszamolasi, jelentési kotelezettségeinek.
» KSH felé benyujtand6 adatszolgaltatas,
> MAK-nak dolgozoéi nyilvantartasok, adatkezelések, illetve ellatotti allami normativa
igénylés és elszamolasra adatok benyujtasa,
> Onkormanyzat részére koltségvetéshez, illetve a felhasznalasrol adatok, informaciok
szolgéltatéasa,
» Jegyz6 részére az 6vodara nem érett gyermekek névsora megkiildésre kertilt, a jogszabalyi
eléirasnak megfelelden,
» Gyermekvédelmi értekezletek
> FErdekképviseleti Forum

Benyujtott eloterjesztések a Képviselo — testiilet felé

2021. februar: Bolcs6de éves zarva tartdsanak jovahagyasa a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden.

2021. aprilis: 2020. évi szakmai beszamolo
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2021. szeptember SZMSZ ¢és Szakmai Program valtozasa

A benyntjtott eldterjesztések szamabodl €s targyabdl jo latszik, hogy intézményiink mind gazdaséagilag, mind
szakmailag megfontolt tervezést és vezetést tart szem eldtt. Miikodésiinkrél elmondhatd, hogy zavartalan

¢s kiszamithato, mely kolcsonds bizalmat teremthet meg a fenntart6 és az intézmény kozott.

Ellenorzési rendszer miikodtetése, ellenorzések megallapitasai

Bels6 ellendrzésre sor keriilt, amely még folyamatosan is tart, zar6 megallapitasokat nem kaptunk.

Az Allami Szamvevészék (ASZ) ,,Az 6nkormanyzati intézmények ellendrzése — Az onkormanyzat és
tarsulas iranyitasa ala tartoz6 intézmények integritdsanak monitoring tipusu ellenérzése” cimi ellendrzést
végzi az On altal vezetett intézménynél. Az ellendrzés a helyi onkorméanyzatok és tarsulasok iranyitasa ala
tartozd intézmények szabalyozasi kornyezetére, a fobb integritdsi kontrollok kiépitettségére terjed ki. Az
ellenérzés keretében az ASZ a beszamolo szabalyszerii elkészitését biztosito kontrollkérnyezet kialakitasat,
valamint a csaldsmentes integritasi kdrnyezet megteremtése szempontjabdl lényeges dokumentumokat
értékeli. Az ASZ célja, hogy ellendrzéseivel elémozditsa a kozpénziigyek atlathatosagat, rendezettségét, a
kozpénziigyi helyzet javulasat. Az ASZ 3 hianyossagra hivta fel a figyelmet, amelyet az Intézmény
Intézkedési terv megalkotasa mellett orvosolt.

A Covid-19-es vilagjarvany miatt egyéb ellenérzés nem zajlott.

SZOLGALTATAS JELLEMZOI

Nobilis Human Szolgaltaté Bolcsode

A bolcsddei ellatas keretében — ha e torvény kivételt nem tesz — a harom éven aluli gyermekek napkdzbeni
ellatasat kell biztositani.

A bolcséde olyan bolesddei ellatast nytjtd intézmény, amely a gyermekek napkdzbeni ellatasa keretében,
a Bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja szerint, jogszabalyban meghatarozott szakiranyu
végzettséggel rendelkezd személy altal, akar tobb csoportban nyljt szakszerii gondozast és nevelést. — 1997.

évi XXXL tv. 42.-43. §.

Bolcsddei ellatast elsdsorban az olyan gyermekek szamara biztositjuk, akiknek sziilei (nevel6i, gondozoi)
munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt eldsegitd programban, képzésben valo részvételiik (tanuldi

jogviszony), vagy betegségiik miatt napkdzbeni elldtdsukrol nem tudnak gondoskodni.

A kérelem elbirdldsanak szempontjai: (1997. évi XXXI. tv. alapjan)

Elényt kell biztositani annak a gyermeknek, aki/akinek
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» agyermek sziil6je, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benytjtasat kovetd 30 napon beliil
igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyul6 egyéb jogviszonyban all —

a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

a hadrom vagy tobb gyermeket neveld csaladban ¢l gyermeket,

az egyediilallo sziil6 altal nevelt gyermeket, és

Y V V V

a védelembe vett gyermeket.

Tovabba
» akinek a gyermekjoléti szolgalat a gondozasi tervében bolcsddei elhelyezést ir eld,
» azanya egészségiigyi allapota indokolja a gyermek bolcsddei elhelyezését és allapotarol szakorvosi
véleménnyel rendelkezik,
» keres6tevékenységet folytatdé Gyermekgondozasi segélyben részesiild személy, akinek gyermeke

betdltotte az egyéves kort €s kereso tevékenységét hitelt érdemlden igazolni tudja.

Sészoba szolgaltatas

A Képviselo—testiilet hatarozata alapjan 2016. majus 01-t61, a So- és fényterapids szoba, mint szolgaltatas
jelenik meg intézményiinkben (Rakoczi utcal49/a), melynek kiilon dijazasa van .

Intézményliink igény esetén (sziiléi nyilatkozat alapjan, kisgyermekneveloknél lehet jelezni) biztositja,
hogy hetente egyszer a bolcs6dés gyermekek kisgyermekneveldikkel, foglalkozas keretében preventiv
céllal hasznaljadk a Soszobat, melynek dija 250.- Ft/alkalom. Ezen kiviil elére egyeztetett iddpotban
délutanonként lehetdséget biztositunk latogatok szamara is a so6szoba igénybevételére, melynek dijazasa
250.- Ft/alkalom. Sajnos 2021-ben a s6szobat nem tudtuk hasznalni, mivel a vilagjarvany miatt kis térben

sok gyermekkel a kisgyermeknevel6k nem tartozkodhattak.

A BOLCSODE MUKODESE MUTATOKON KERESZTVUL:

Bolcsddei csoportok létszama

Bolcsddei csoportok 1étszamat meghatarozé jogszabalyi rendelkezés: 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 46.§:
Egy bolcsdédei csoportban legfeljebb 12 gyermek nevelhetd, gondozhat6. Ha valamennyi gyermek
betoltotte a méasodik életévét legfeljebb 14 gyermek nevelhetd, gondozhat6 egy csoportban.

A jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen minden bdlcsddei csoportban két kisgyermekneveld, valamint

gondozasi egységenként (ami két bolcsddei csoport) egy bolesddei dajka latja el feladatait. 2021. évben a
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felvételt nyert kisgyermekek életkora szerint két 12 {8s csoportot inditottunk, majd miutdn a csoportban

minden kisgyermek betdltotte a 2. életévét, tovabbi két fovel boviilt a csoportok 1étszama.

A 2021-ben az aldbbiak szerint alakultak az intézmény székhelyén és telephelyén miikodd 7 csoport
mikddtetése:

Rakoczi utca 149/A: két gondozasi egység — 5 mitkddo csoport, 70 férdhely

Jozsef Attila utca 37-39.: egy gondozasi egység- 2 mikodo csoport, 28 férdhely

Normativa

Bolcsodei ellatottak szamanak meghatarozasa:

A bolcsddei ellatottak 1étszamanak meghatarozasat alapvetden a mindenkori koltségvetési torvény
szabalyozza, de a Kormany benyujtotta a T/15794. sz. torvényjavaslatot, amely modositja a Kvtv.-ben

szerepld ellatotti 1étszam meghatarozasat.

UJ FOSZABALY

1. Bolcsédébe, mini bolcsddébe a targyév januar 31-én beiratott gyermekek szamat, vagy
2. Bolcsdde, mini bolcsdde szolgaltatdi nyilvantartasban szerepld férohelyek szamanak 80%-a kell

alapul venni a Normativa meghatarozéasanal.

Szamitasnal az intézmény szdmara kedvezdbbet kell figyelembe venni. Az intézmény a 2021. januar 31-

én beiratott gyermekek szamat veszi alapul a szadmitashoz (1.).

Bolcsodei ellatas:

2021. évi tényleges igényelt normativa: 89

2021. évben igényelt Normativa alatamasztasa: a 2021. januar 31-én beiratott kisgyermekek szama

alapjan

Bolcsodei telephelyek szama: 2

Csoportok szama: 7

17



Létszam: 98 fo

Rakoczi F. u. 149/a - 5 csoport 70 £6
Jozsef A.u. 37-39.—2 csoport 28 6

Ténylegesen foglalkoztatott bolcsodei dajkak, kisgyermekneveldk létszama: 19,2 6

Bolcsddénkben ténylegesen foglalkoztatott kisgyermekneveldk (kozépfoku végzettség) szama: 15,9 £6

Bolcsédénkben ténylegesen foglalkoztatott bolcsddei dajkak szama: 3,3 £6

Ténylegesen foglalkoztatott fels6fokii kisgyermeknevelok létszama: 1,7 o

A pedagogus életpalya 2016. januar 1-jétol kiterjesztésre keriilt azon bélcsodei kisgyermeknevelo,
szaktanacsado, gyogypedagogus, pszichologus munkakort betéltokre, akik a szakképesitésiik mellett

felsofoku végzettséggel, tehat diplomaval rendelkeznek.

Bfk -finanszirozas szempontjabol elismert dajkak, kisgyermeknevelok (K+D): 18,538 fo
Kisgyermeknevel6 (K): (89/12) x2 = 14,83
Dajkak (D): 89/24 = 3,7083

Bfk -finanszirozas szempontjabol elismert felsofoku kisgyermeknevelok 1étszama: 1,7 o

Természetesen a maximalis kihasznaltsagra torekszik intézményiink, ezért folyamatosan kovetjiik, hogy a
csoportokban mikor teszi lehetdvé az eldirds a csoportlétszam emelését 12 fordl 14 fére, amelyet minden
alaklommal meg is tesziink.

2021. évi tényleges igényelt normativa: 89, amely 2019-ben csak 56 volt. Ennek az oka az 1j csoport

kialakitasa, az 01j elszamolasi rendszer bevezetése, valamint a maximalis kihasznéltsagra valo torekvés.

Jelentkezok szama

2021-ben beiratkozottak: 112 kérelem érkezett be.

Felvételt nyert: 97 6

Flutasitottak: 29 f6

Visszamondott ellatas (ok: testvér sziiletése, koltozés stb.): 14 (tehat az 6 helyiikre fel tudtunk venni mast)

SNI: 1 6
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A mutatok alapjan tobbnyire 24 hénapos kortol kérik a sziilok a gyermekeik felvételét.
Az utdbbi években az tapasztalhato, hogy egyre tobb két év alatti gyermeknek kérik a bdlcsddei ellatasat.
Ellatottak szocialis koriilményeinek mutatéi - Etkezés

Intézménylink csak az étkezési kedvezmények igénybevételéhez benyujtott iratok alapjan tud hivatalos

informaciot szerezni a nyilatkozott szocialis koriilményekrdl.

Etkezés soran normativ kedvezményre valo 2021.év soran osszesen (f6)
jogosultag indoka
Rendszeres Gyermekvédelmi Tamogatasban részesiil 1
Tartds beteg 1
3 vagy tobb gyermekes csalddok 26
Jovedelem helyzet 66
Nevelésbe vett 1
Hatranyos helyzetii 0
Villalta az étkezési téritésdijat 43
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SZAKMAI TEVEKENYSEGUNK

Intézményiinkben fontosnak tartjuk, hogy a szakmai munkénkat a Bolcs6dék orszagos alapprogramja,
valamint a Szakmai szabalyzatban lefektetett nevelési-gondozasi célok megvalosuldsaval dsszhangban
szervezzilk meg, ¢és olyan feltételeket teremtsiink a hozzank érkezd kisgyermekek szdmara, amelyben a
fizikailag és érzelmileg biztonsagban érzik magukat ,,A csalddban nevelkedo kisgyermek szdmara a csaladi
nevelést segitve, napkdzbeni ellatds keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsadganak és jollétének
megteremtésével, feltétel nélkiili szeretettel ¢és elfogaddssal, a gyermek nemzetiségi/etnikai
hovatartozasanak tiszteletben tartasaval, identitdsdnak erdsitésével kompetencidjanak figyelembevételével,
tapasztalatszerzési lehetség biztositasaval, viselkedési mintdk nyujtdsaval eldsegiteni a harmonikus

fejlodést.”

Alapelveink a kovetkezok:

Y

A csaladi nevelés elsddlegességének tisztelete

A gyermeki személyiség tiszteletének elve

A nevelés és gondozas egységének elve

Az egyéni banasmadd elve

A biztonsag és a stabilitas elve

Az aktivitds, az 6nallosulas segitésének elve

Az egységes neveld hatasok elve

Egészségvédelem, az egészséges ¢életmdod megalapozasa
Az érzelmi fejlodés €s a szocializacid segitése

A megismerési folyamatok fejlddésének segitése
Partneri kapcsolat és egylittmtikodés kialakitasa a sziilokkel

YVVVVVVYYVVYVYYVY

Bolcsddei élet megszervezésének elvei
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NOBILIS HUMAN SZOLGALTATO CSALAD- Es GYERM};KJ()LETI SZOLGALAT
SZAKMAI TEVEKENYSEGE 2021. KV

Lakossagi- népességi adatok 2021

SZIGETHALOM - MAGYARORSZAG
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2472586

2500000
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1500000
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186206 63’ safl] 141 83‘

0-1 év 2-4 év 5-7 év 8-14év  15-18¢év 19-25év 26-40év 41-60év  61-év

3753 5961 3728
0

w Szigethalom lakossaga: 18 532 F6 ™ Magyarorszag népessége: 9 730 802 F§

Magyarorszag Osszlakossaganak adatait attekintve lathatjuk, hogy tovébbra is problémat jelent az Gregedés,
az alacsony gyermeklétszam ezekkel Osszefiiggésben a lakossag szamanak csokkenése. Ezt jol mutatja,
hogy az id0s6d6 korosztaly €s az idds korcsoport szamat dsszeadva jelentds nagysagbeli kiilonbség lathatod
a megeldzd korosztadlyok szdmadataihoz képest. Az adatokat latva eldrevetithetd, hogy tarsadalmi és
szocialis szempontbol tovabbra is nagy feladatot jelent majd a jovében az iddsek ellatasa.

Telepiilésiinkdn ugyanakkor ez az aranybéli kiilonbség nem mondhat6 jelentésnek, melynek oka a telepiilés
foldrajzi elhelyezkedése, Budapesthez valo kozelsége, mégis kertvarosias jellege, mely vonzza a
kisgyermekes csaladokat. Szigethalom Pest megye lakossaganak 2 sz4zalékat teszi ki és bar Pest megye az
orszag legnépesebb megyéje és néha gy érezziik, hogy Szigethalom mar élhetetlen a folyamatosan
novekvd lakossagszam miatt, a KSH adatai szerint Szigethalom Varos Dunaharasztival é&s

Szigetszentmiklossal ellentétben tovabbra sem szerepel az orszag 50 legnépesebb telepiilésének listajaban.
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Szigethalom-Pest megye
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Az elmult 6t évre visszamendlegesen Osszehasonlitott lakossagi adatokbol jol latszik, hogy nincs nagy
kiilonbség a lakossdgszam mozgédsdban, az minden évben par szaz fOs eltérést mutat a vandorlés

mértékének, valamint a sziiletések és haldlozasok aranyanak megfelelden.

18735 18532
19200
19000
18800
18600
18400
18200 2019
18000
17800
17600

2021
2020

Lakossdgszam
m2017 m2018 m2019 m2020 m2021
Szolgalatunknal megjelentek szama egyiittmiikodési megallapodas alapjan 239 6. Az egyiittmikddési
megallapodas azt jelenti, hogy a csaladot nem csak egyszeri esetként kezeljiik, hanem varhatoéan legaldbb

fél éven keresztiil tdmogatjuk, segitjiik, kisérjiik figyelemmel, annak érdekében, hogy a problémak ne

valjanak stlyosabba, ne keriiljon sor hatosagi intézkedésre.
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A fentieket nem és korszerinti bontdsban az alabbi diagram szemlélteti.
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Az alabbi diagramban 6sszehasonlitva lathatok esetszdmaink, - egyiittmiikodés alapjan — az eltérések nagy

szamai az elmult évek jarvanyhullamainak is betudhato.
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Kliensek szama egylittm{kodési megallapodas alapjan

A Szolgalatnal megjelentek szama nem egyiittmiikodési megallapodas alapjan 431 f6 volt.
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A megjelenteket abban az esetben mikor nem kétiink veliik egylittmiikodési megallapodast egyszeri
segitségnyujtasként kezeljik, ilyen példaul az adomanykdzvetités, ligyintézéshez segitségnyujtas,
tandcsadas, informécié nyujtasa stb., de eléfordulhat az is, hogy egy jelzést kovetden az elsé interjinal
kideriil a csaladsegitd szamara, hogy nincs sziikség alapellatasra, és az eset az interjut kovetden lezarhato.
A 431 f6 nem és korcsoportonkénti eloszlasat mutatja az alabbi diagram. A két diagramot 6sszehasonlitva
lathatjuk, hogy a Szolgalatunkat felkeres6k korcsoportjaiban a fiatalabb felnétt kortiak vannak jelen a
legnagyobb szamban. Ennek oka, hogy legtobbszor 6k jelennek meg szolgalatunknal segitséget kérve,
valamint 6k azon gyermekkorutak és serdiilok sziilei, akiket a

jelzOrendszer tagjai — esetiikben a kdznevelési és szakképzo intézmények — kdzvetitenek szolgalatunkhoz.
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A diagramban az is észrevehetd, hogy az Oregkortiak szdmaranya magas. Az Oregkorba Iépoket
rendszeresen segitjiilk adomanyokkal, a kor elérehaladtaval sziikséges szamukra az tigyeik intézésében vald
segitségnyujtés, és sokszor a non direktiv segitd beszélgetés, melyre igazan nem is a probléma mélysége
miatt van sziikség, hanem inkédbb az miatt, hogy az idds érezze, van kivel beszélgetnie, gondjai

meghallgatasra talalnak.

Aléabb 6sszehasonlitottam a telepiilés lakossaganak szamadatait szolgalatunknal megjelentek adataival, a

diagram jol tiikrozi, hogy aranyaiban nézve nem jelentds a szolgalatnal megjelend kliensek szama a
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lakossaghoz képest, azonban a problémak sulyossagat, mélységét tekintve mégis magas szamokrol
beszélhetlink. A szamok mogott emberek, emberi sorsok, nehézségek htizodnak meg, melyekbdl a kevés is

soknak szamit.

61-EV
50-61 EV
35-49 EV
4926
25-34 EV
18-24 EV
14-17 EV
6-13 EC
3-5EV
611
0-2 EV
577
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000
@ Szolgalatnal megjelentek nem egylittmikddési megallapodas alapjan
W Szolgalatndl megjelentek egytittm(ikodési megallapodas alapjan
[ Szigethalom lakossaga

Az, hogy mennyire 0sszetett az esetkezelés, mennyiféle szakmai tevékenységet tesz sziikségessé, azt az
alabbi abra is érzékelteti. Az adatokbol lathatd, hogy a szolgéalatunknal megjelendk esetében nem csak
egyféle szakmai tevékenységet folytatunk, hanem sok esetben azok halmozott alkalmazésa is
elengedhetetlen. P¢ldaul, ha valaki ligyintézésben kér segitségét, akkor a klienssel mar segitd beszélgetés
is zajlik, majd azt kdvetve esetleg adoméanyban is részsiil, illetve tanacsot is kap az illetékes csaladsegitotol,

vagy akar az asszisztensektdl is.

25



Szakmai tevékenységek
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A problémak szdma az alabbi diagramban Osszehasonlitasra keriilt az el6z6 harom év adataival.
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Jol lathato, hogy az el6zé évekhez képest mennyivel nétt az életviteli problémdk szama, az anyagi
nehézségek kozéptajon fekszenek, mig szerencsére a csaladon beliili bantalmazis, valamint a
szenvedélybetegség tovabbra is alacsony mutatokon all. A magatartas és teljesitményzavarral 6sszefliggd
problémak szdma nagymértékben csokkent az el6zé évekhez képest. Ezeknek a valtozasoknak az okai
szdmunkra tovabbra is ismeretlenek, de azt gondoljuk, hogy mindenképpen a csaladi funkciokkal és

Osszetételekkel Osszefiiggd folyamat.

Az alabbi adatok azt mutatjak meg, hogy hogyan, milyen moddon keriilnek szolgalatunk latokorébe
klienseink. Az intézmény fennallasa ota a jelzérendszer tagjai koziil a koznevelési intézményekbdl érkezik
szolgalatunkhoz a legtobb jelzés, azon belill is a telepiilésen 1évo két altalanos iskolabol. Az altalanos
iskolai korosztalyban jelentkeznek leginkabb a problémdak, Ok azok, akik mar korukbodl kifolyolag
indikétorai tudnak lenni a csaladon beliill megjelend diszfunkcionalitasnak, nem megfeleld sziil6i

attitiidnek.
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Az észlel6 és jelzOrendszer altal kiildott jelzések

- Egészségligyi szolgaltato
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Szolgalatunk adomanyozasi tevékenysége

A magyar ¢lelmiszerbank egyesiilet 27 595 kg ¢élelmiszert adott 4t szamunkra 27 814 970 fi értékben.
Ez 34 769 ft/fo ¢értéki tdmogatast jelent
A teljes mennyis€¢gbol

4 396 kg-ot az ¢lelmiszerbank raktarabol,
3 970 kg-ot pedig a penny raktarbol vagy
Kozvetleniil a felajanlo cégtdl vettiink at.
19 229 kg-ot 4druhazi ¢lelmiszermentésbdl kaptunk, mely a Dunaharasztin 1évé TESCO aruhazbol minden

hétkdznap é€s linnepnapokon elhozott adomany kg 0sszesitését jelenti.

Az adomany értékének valtozasai:
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40000000

30000000
30000000

20000000
20000000

10000000

27814970

E2017 m2018 [E2019 mW2020 E2021

2021. év élelmiszer adomanyok Osszesitése

Sorszam Termék megnevezése

11.
12.
13.
14.

SO N A W~

Pékaru Tesco

Z061dség-gylimolcs Tesco

Vegyes Tesco

Alpro Kokuszgurt

Danone tejfol 20%

Alpro Mandulagurt

Danone Oikos joghurt vegyes izekben
Tesco vasarloi gytijtés vegyes
Tesco karacsonyi gytijtés vegyes
Kométa izletes paprikas szalami
Floriol/Vénusz siitmargarin
Hollandi mértas

Sport rajt szelet

Danone Actimel joghurtital vegyes

Termék mennyisége
7105,6 kg
11703,9 kg
353,3 kg
5202 db
2124 db
918 db
804 db
2445 kg
2107 kg
516 db

510 db

248 db
3600 db
2400 db
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33.
34.

Milkeria gyiimolcsos joghurt vegyes
Z06ldborso6 konzerv

Kukorica konzerv

Maggi zoldfliszeres martas alap
Nescafé 3 in 1 vanilias

Aldi vegyes husvéti csokoladé
Orbit/Airwaves ragd

Kométa paprikas grill kolbész
Tihany grill camembert
Kaliforniai paprika

Milka csokoladé

Belvita Joreggelt Du6 keksz
Fliszeres fehérbab konzerv
PottyOs tarodesszert

Knorr hazias tyak levesalap
Gloria szaloncukor vegyes
Pick chilis-zoldfiiszeres parizsi
Lego lany jaték

Csicseribors6 konzerv

Globus ketchup

1000 db
1600 db
1200 db
594 db
6930 db
240 kg
1200 db
140 db
504 db
252 kg
506 db
1512 db
400 db
2400 db
304 db
126 db
60 db
120 db
600 db
600 db

Koszonjiik szépen a fenntarto tamogatdasat, melynek segitségével kézzelfoghatoan is segitséget tudunk

nyujtani a Szigethalmon élo és nehéz helyzetben 1évi klienseinknek!
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NOBILIS HUMAN SZOLGALTATO GAZDALKODAS RENDJE

Intézményiink 2021. évi koltségvetése az alabbiak szerint alakult:

Az allami tamogatas, illetve a sajat bevételeink nem elegenddek az intézmény fenntartasara, a kiegészitést

az Onkormanyzat zavartalanul biztositotta szamunkra.

Szigethalom Varos Képviseld-testiilete a 11/2021.(I1.23.)Kt. 6nkormanyzati rendelettel fogadta el a
Nobilis Humén Szolgaltato 2020. évi koltségvetését. A hatalyos rendelet alapjan az eredeti eldiranyzat
bevételi és kiadasi f6Osszegei az alabbiak:

K1-K2: személyi jellegli kiadasok: 156.945.451.- e Ft
K3 Dologi Kiadasok: 27.497.475.- e Ft
K6-K7 felhalmozasi kiadasok: 3.111.500.- e Ft
Osszesen: 187.554.426.-¢ Ft
Sajat bevétele: 2.667.000.- e Ft
Onkormanyzati timogatas: 88.514.426.- e Ft
Normativa: 96.373.000.- e Ft
Osszesen: 187.554.426.-eFt

2021. évben nem igényeltlink eldiranyzat modositést.

A személyi juttatdsok eldiranyzata: 99% -ra teljesiilt.

A személyi juttatdsokhoz kapcsolodd munkaadokat terheld jarulékok eldiranyzata 100 %-ra teljesiilt.

A dologi kiaddsok el6iranyzata:71 %-ra teljesiiltek 2021. évben.

A tervezetnél alacsonyabb teljesitésben kozrejatszott, az egész évben folyamatos atgondolt takarékossagi

intézkedések megvaldsitasa.

A felhalmozasi kiadasok eldirdnyzata: 0,94 %-ra teljesiilt.

Miikodési bevételek a kovetkezokbdl allnak: allami normativa, illetve sajat bevétel.
Az intézmény sajat bevétellel rendelkezik, mely a s6 szoba hasznalati dijabol adodik.
A mikodési bevételek eldiranyzata 0,91 %-ra teljesiiltek 2021. évben. Ez abbol adddott, hogy a s6 szoba

hasznalatanak bevétele nem valosult meg a bevezetett Covid-19-es szabalyozasok miatt.
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NORMATIVA 2021
A korabbi években a bolcsddei ellatasnal az allami normativat a gyermekek a ,,10 napos szabaly” szerint
kaptak, nem pedig a ténylegesen a bolcsddében t6lttt napok szama utan. Ha a gyermek 10 napnal tobbet

hidnyzott az adott honapban, abban az esetben szamdara normativa nem volt felszamolhato.

A Covid-19-es vilagjarvany miatt a Normativa elszdmolasat megvaltoztattak, amely az intézmény szdmara
javulast hozott, nomativa novekedéssel jart.

Bolcsodei ellatottak szamanak meghatarozasa 2021-ben:
A bolcsddei ellatottak Iétszdmanak meghatarozasat alapvetéen a mindenkori koltségvetési torvény
szabalyozza, de a Kormény benyujtotta a T/15794. sz. torvényjavaslatot, amely modositja a Kvtv.-ben
szerepld ellatotti 1étszam meghatarozasat.
UJ FOSZABALY
1. Bolesédébe, mini bolcsddébe a targyév januar 31-én beiratott gyermekek szamat,
vagy

2. Bolesdde, mini bolesdde szolgaltatdi nyilvantartasban szerepld féréhelyek szamanak 80%-at kell
alapul venni a Normativa meghatarozéasanal.

Szamitasnal az intézmény szamdara kedvezdbbet kell figyelembe venni. Az intézmény a 2021. januar 31-
én beiratott gyermekek szamat vette alapul a szamitashoz (1.).

gy az intézmény megallapitott normativaja 89 f6.

Intézménylinkben kiemelkedden fontos a ,,Féréhely - gazdalkodasi stratégia™ , vagyis hogy torekedjiink a
maximalis kihaszndltsdgra, a szakmai szempontokat figyelembe véve. Mindezt szem eldtt tartva

folyamatosan tartjuk a kapcsolatot és egyeztetiink a fenntartoval.

2021. koltségvetési évre elmondhatd ésszerii takarékossdg mellet jol miikodtethetd volt Intézményiink,
illetve kiilonbozo allo és fogyoeszkozoket sikeriilt beszerezniink. Minden szadmlankat sikertilt kiegyenliteni
a dolgozok részére munkaruhat biztositottunk, és év végére jutalmat tudtunk fizetni a Képviseld — testiilet

ill. fenntarté hozzéjarulasaval.
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OSSZEGZES, KITUZOTT CELOK, MEGOLDASRA VARO FELADATOK

Az utobbi két évben a Covid-19 vilagjarvany nagyon megnehezitette mind a két szervezeti egység
munkajat. A bélcs6dében a csoportok 1étszama nagyon hektikus volt, hol néhany kisgyermekkel, hol pedig
teljes létszdmmal ilizemeltiink, amit eldre nem tudtunk meghatdrozni. A gyerekek ¢és a kollégak
megbetegedései miatt tobbszor csoportokat zaratott karanténba az ANTSZ. A Gyermekjoléti Szolgélat is
tobbszor iigyeleti rendszerbe kényszeriil, amikor a kliensek csak telefonon tudtak beszélni az
tigyintézdokkel. Jarvany idején tigy gondolom, hogy mindent megtettiink, hogy elkertiiljiik a fertézéseket,
de mivel emberekkel, kliensekkel foglalkozunk nap, mint nap, amely igényli a személyes taladlkozot, igy
nagyon kitettek voltunk a megfertzodésnek. A beevezetett ovintézkedéseinket (fokozott fertdtlenités,
maszkhasznalat a felndttek részére, gyermekek atvétele €és atadasa ,,zsilipes” rendszerben) fenntartottuk,

ennek kdszonhetden gdcpont egyik egységiinkben sem alakult ki.

Vezetdként az elmult évben végzett munkankat, feladatellatdsunkat eredményesnek tartom. Feladatom és
hitvallasom, hogy az Intézményt a jovOben is magas szinvonalon vezessem. A 2021-ben tortént
ellendrzések, vizsgalatok nem tartak fel hianyossagokat, szabalytalansagokat. A koltségvetés felhasznalasa
soran rendelkezésiinkre allo kereten beliil gazdalkodtunk, nem volt sziikség tovabbi kiegészitésre. Allami
normativa igénylése és elszdmolasa soran nem keletkezett visszafizetési kotelezettség, a normativat emelni

tudtuk. Targyi eszkozeinket a lehetéségekhez €s a felmeriilt igényekhez képest frisstettiik, bovittettiik.

gyermekjoléti szolgalat szakmai egységnél az észleld és jelzérendszer egyiittmiikodése és ezaltal a
hatékonysaga egyre érezhetdbbé valt. Az Elelmiszerbankkal az egyiittmiikodés eredményes és tevékeny,

amely mar a szakmai egység napi munkéjanak részévé valt.

Az elkovetkezendd idoben kiemelt figyelmet forditok arra, hogy magas szinvonalq, jol képzett csapatot
alakitsak ki. Fontosnak tartom az ¢leten at tart6 tanuldst, hogy a kollégak folyamatosan képezzék magukat,
ezaltal a valtozo vildg kihivédsaira mindig a legrévidebb idon beliil a megfelel valaszt adhassuk és
felkésziiljiink az elére nem tervezett eseményekre. Mindezeket szakmai- és hazi tovabbképzésekkel is
segiteni kivanjuk.

2022-ben szeretném a kisgyermekneveldk papiralapt dokumentacios feladatat elektronikus platformra
terelni (az iskolai e-naplohoz hasonlo feliileten). Ezzel a kollégak adminisztracids feladatait hatékonyabba
tudjuk tenni, valamint a sziilokkel vald kapcsolattartds, kommunikéacio is konnyebb, gyorsabb és
egységesebb lesz. Ha a dokumentécios feladatok iddtényezdje csokken, ugy a kollégak tobb idot tudnak a

kisgyermekekre szanni, tobb idét tudnak veliik tolteni. Ezaltal mind a szakmai, mind a kreativ
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tevékenységek magasabb szinvonalon tudnak kiteljesedni. Nem utolsosorban pedig csokkenteni tudjuk az
intézmény Okoldgiai labnyomat, amivel hozzajarulunk a kdrnyezetiink fenntarthatosagahoz.

Fontosnak tartom, hogy az intézmények és kérnyezetiik olyan legyen, hogy a kliensek, ellatottak jo szivvel
térjenek be hozzank és késdbb pozitivan emlékezzenek rank.

Minden igyekezetiinkkel megprobaljuk elkdvetni, hogy szolgéltatasaink szinvonala ne csdkkenjen, hanem

folyamatosan fejlodjon, és megadhassunk mindent az ellatottaknak, amit eddig is megszoktak.

Koszonjiik tdmogaté munkajukat!

Szigethalom, 2022. aprilis 4.

Tisztelettel: Domonkos Istvan
Nobilis Human Szolgaltato
intézményvezetd
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